
Formulář pro odstoupení od kupní smlouvy 

(v souladu s § 1829 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník) 

Adresát (prodávající) 

Mgr. Hana Miklášová 
Rubanice 747 

687 65 Strání 

IČO: 19811390 

Telefon: +420 734 277 080 

E-mail: kvetinyzestrani@gmail.com 

Oznamuji, že tímto odstupuji od kupní smlouvy uzavřené prostřednictvím 

vašeho e-shopu: 

Datum objednání: ..................................................................... 

Datum obdržení zboží: ............................................................. 

Číslo objednávky/faktury ........................................................ 

Týká se následujícího produktu/produktů: zaškrtněte nebo popište 

Název produktu/zboží, kterého se odstoupení týká: 

☐ Květinová svíčka 

☐ Dárkový balíček 

☐ Květinové potpourri 

☐ Jiné: ................................................................................................................................ 

Popis vady: ………………………………………………………………………………. 

Jméno a příjmení kupujícího: ............................................................ 

Adresa kupujícího: ............................................................ 

E-mail a telefon: ............................................................ 

Číslo účtu pro vrácení peněz: ............................................................ 

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto 

právo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mým nárokem včetně data a způsobu 

vyřízení reklamace. 
 

Datum: ............................................................ 

Podpis kupujícího: (pouze při zaslání v listinné podobě) .......................................................... 
 


